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QU’EST-CE QUE 
JE FAIS ?
Je suis un peu comme une cheffe 
de rang dans un grand restaurant.  
Les chefs de rangs sont l’interface 
entre l’équipe en cuisine et celle 
en salle, auprès des clients. 
De la même manière, je fais le lien 
entre l’équipe qui développe 
l’application, le jeu ou le site et celle 
qui met la solution à disposition 
des clients sur les serveurs. 
Je suis une facilitatrice : je vérifie que 
les « plats » arrivent de la manière 
la plus efficace et fiable possible 
à la bonne personne. Pour cela, 
je crée des outils pour automatiser 
certaines tâches, limiter les erreurs 
ou pannes, et assurer la continuité 
du service. Mon métier combine 
des compétences techniques fortes 
(programmation, infrastructures) 
et relationnelles, pour garantir 
la qualité et rapidité de livraison.

MES QUALITÉS 
• �Curiosité : être à l’affût des nouveautés pour en tenir compte 

dans les solutions proposées (risques & opportunités).
• �Autonomie : être capable de travailler de manière indépendante.
• �Esprit d’équipe : la collaboration reste essentielle à ce métier.
• �Résolution de problèmes : pour trouver des solutions  

rapidement, calmement et efficacement.

On nous avait toujours  
dit que c’était pas possible… 

donc on l’a fait !
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QUELLES ÉTUDES J’AI FAITES ?
J’ai un diplôme de niveau Bac+2/3 à Bac+5, par exemple un BUT Réseaux  
et télécommunications obtenu après un BTS CIEL ou d’autres parcours tels que :  
BTS SIO, BUT informatique, Bachelor spécialisé en école, Licence/Master  
à l’université, diplôme d’école d’ingénieurs ou spécialisée en informatique...  
L’accès au poste est plus fréquent après 3 à 5 ans d’expérience.

COMBIEN JE GAGNE ?
Dans tous les métiers, le salaire  
dépend de là où je vis (notamment 
Paris ou région), du secteur  
d’activité, de la taille de  
l’entreprise, du niveau d’études 
mais aussi de la maîtrise de  
certains outils ou langages. 

DevOps débutante, je peux gagner 
de 36 à 42 000€ bruts/an (soit ± de 
2 223 à 2 533€ nets/mois).

DANS QUEL CONTEXTE JE TRAVAILLE ?
Le métier est particulièrement présent dans les entreprises  
proposant des services et solutions technologiques qui doivent être 
déployés rapidement. Il existe aussi dans d’autres secteurs comme la 
finance, la santé, l’industrie ou l’e-commerce. 

Dans 90 % des cas (selon l’entreprise et les tâches à accomplir),  
je peux télétravailler. 
À noter : mon travail peut nécessiter des interventions directes sur  
l’infrastructure ou de résoudre des problèmes en temps réel et en  
présentiel avec une équipe. De plus, il est parfois compliqué de  
reproduire chez soi la complexité et la sécurisation de l’environnement 
technologique nécessaire à l’exercice de mon métier.
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LES + DE MON MÉTIER 
• �La possibilité d’avoir une vision globale d’un projet,  

de sa conception à sa mise à disposition sur le marché,  
et même de participer à son amélioration.

• �L’environnement de travail est enrichissant,  
je collabore avec différents métiers :  
l’occasion de continuer à apprendre, en équipe. 

LES – DE MON MÉTIER 
• �Le métier nécessite une compréhension approfondie de 

nombreuses technologies et outils, ce qui peut demander 
un investissement important en temps d’apprentissage.

• �Les horaires sont parfois irréguliers, je peux être amenée  
à résoudre des problèmes ou à déployer les solutions  
technologiques en dehors des heures classiques de bureau.

VERS QUELS MÉTIERS  
JE PEUX ÉVOLUER ?
Ingénieure ou Coach DevOps, Développeuse, 
Architecte cloud, Analyste SOC, Experte 
en Intelligence artificielle, Cheffe de projet 
technique... j’ai le choix !

En savoir plus 
sur ce métier ICI

UN MÉTIER QUI A DU SENS
J’ai notamment les moyens d’agir pour une 
plus grande démocratisation des services 
numériques. 
Les méthodes DevOps permettent en effet 
d’adapter les applications proposées : 

• �Aux utilisateurs, y compris à ceux qui ont des 
compétences numériques plus limitées  
(recours à des interfaces intuitives). 

• �Mais aussi aux différents contextes  
technologiques locaux (comme à une moindre 
densité des infrastructures réseaux)  
pour garantir un service malgré la situation.

https://www.youtube.com/watch?v=rXP6pUlv2Kg

